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VEDLEGG 5: PRODUKTER OG TJENESTER

1. GRUNNLEGGENDE MOBILTELEFONPRODUKTER

Fglgende grunnleggende mobiltelefonprodukter og baererfunksjoner
danner grunnlaget for de tjenester og funksjoner som tilbys gjennom
Avtalen:

GSM-tale
GSM-data
GSM-faks

VMS (Voice Message Service), (bare som en svarertjeneste som
medfgrer "Call completion")

Mobilfaks (bare som en svarertjeneste som medfgrer "Call
completion")

Meldingstjeneste (SMS/MMS)

Circuit duplex asynchronous (CDA), transparent/non-
transparent, MO/MT, 14.4 kbit/s.

GPRS opp til 171.2 Kbit/s

EDGE opp til 200 Kbit/s

UMTS opp til 384 Kbit/s

HSPA opp til 7,2 Mbit/s

HSPA+ opp til 14,4/21,6/42 Mbit/s
LTE opp til 150 Mbit/s

LTE Advanced opp til 300 Mbit/s
HD Voice

CS Fallback

2. TJENESTER I ABONNEMENTENES STANDARDVERSJON

Fglgende tjenester blir i utgangspunktet tilgjengelige for et
abonnement ved aktivering:

Mobiloriginerte samtaler

Mobilterminerte samtaler

Mobiloriginert SMS (Short Message Service)
Mobilterminert SMS

Mobiloriginert MMS

Mobilterminert MMS

Mobiloriginert Faks
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— Mobiloriginert Data, (linjesvitsjet)

— WAP (linjesvitsjet via +47 900 02 280 eller med GPRS)

— Internett (linjesvitsjet via +47 915 00 920 eller med GPRS)

— Konferansesamtaler

— Roaming (Mobiloriginert og mobilterminert trafikk i utlandet)?
— Innholdstjenester (via SMS, WAP, MMS)

— A-nr visning - hvis aktivert (CLIP)

— Reservering mot nhummervisning (CLIR)

— GSM Viderkoblingstjenester:
o Ubetinget viderekobling
o Viderekobling ved ikke-svar
o Viderekobling ved manglende radiokontakt
o Viderekobling ved opptatt
o Fjerning av alle aktiverte viderekoblinger
— GSM sperretjenester:
o Sperre alle mobiloriginerte samtaler
o Sperre alle mobiloriginerte samtaler til utlandet
o Sperre alle mobiloriginerte internasjonale samtaler
utenom hjemland
o Sperre alle mobilterminerte samtaler
o Sperre for mobilterminerte samtaler ved internasjonal
roaming
o Sletting av alle aktiverte sperretjenester
o CPA sperre
o Sperre av Pakkedata

— GSM samtale venter
o Aktivere
o Deaktivere
o Tjeneste status info

D For forskuddsbetalte abonnement ma roaming tjenesten aktiveres
separat pr. abonnement.

3. TJENESTER SOM KAN VELGES I TILLEGG
Folgende tjenester kan gjgres tilgjengelige pr. abonnement ved
separat tilleggsaktivering:

—  Mobilterminert Faks ™

Vedlegg 5, Gjeldende fra 1. april 2015 Side 2 av 3
© Telenor Norge AS



- Fortrolig -
Tjenesteleverandgravtale mellom Telenor Norge AS og Tjenesteleverandgr NN.TEL-00xxx

VEDLEGG 5: PRODUKTER OG TJENESTER

— Mobilterminert Data (linjesvitsjet) ~

— Mobilsvarertjeneste (pa Telenor Norges mobilsvarerplattform)
— Mobilfakstjeneste (pa@ Telenor Norges mobilsvarerplattform)

— Tvillingkort™

— Datakort (1 stk)

— Mobbefilter

— Bank ID pa mobil

) Ikke tilgjengelig for forskuddsbetalte abonnement.
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